
Deine Aufgaben:
• Telefonische und schriftliche Betreuung unserer   
   Kunden
• Angebotserstellung sowie Abwicklung von Aufträgen
• Erstellung von Rechnungen und Gutschriften
• Kommunikationsschnittstelle zwischen Kunden,  
   Außendienst und weiteren Fachabteilungen
• Mitwirkung an der Optimierung der Kunden- 
   zufriedenheit

Das solltest du mitbringen:

• Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische  
   Berufsausbildung mit technischem Know-how oder
   vergleichbare Qualifikation
• Erfahrung in der Kundenbetreuung, idealerweise im  
   SHK-Bereich oder Baugewerbe
• Kundenorientierung und ein gutes technisches  
   Verständnis
• Freude an der Kommunikation, Eigeninitiative und  
   Verantwortungsbewusstsein
• Sicherer Umgang mit Warenwirtschaftssystemen und  
   MS Office

Wir bieten:
• Zukunftsorientiertes und stetig wachsendes  
   Familienunternehmen
• Unbefristeter Arbeitsvertrag
• Moderne Arbeitsausstattung
• Top Einarbeitung mit einem persönlichen Paten an  
   Deiner Seite
• Freiheit, Vertrauen und Verantwortung für Deine  
   Aufgaben
• Flexibilität in Bezug auf Arbeitszeiten und  
   Urlaubsplanung
• Work-Life-Balance
• Individuelle Weiterbildungsangebote
• Ein sehr gutes Arbeitsklima und ein familiärer Umgang
• Firmenschulungen und Firmenevents
• Wir feiern Erfolge gemeinsam – interne Newsplattform  
   Haiilo
• Kostenloses Vorteilsprogramm „Corporate Benefits“
• Möglichkeit zum JobRad-Leasing 
  
Kundenorientierung und Teamgeist stehen für uns an 
erster Stelle.

Sei dabei und werde ein ( )Teil von uns.

Steil Systemtechnik GmbH

Am Faulenberg 5
51674 Wiehl-Oberbantenberg

Tel.:   (02262) 788 908 0
gummersbach@steil-systemtechnik.com www.steil-systemtechnik.com

Bewerbung an:
personal@steil-systemtechnik.com

Werde ein Teil unseres 
Teams als:

FACHBERATER
im Innendienst (m/w/d) 
in Wiehl

Die familiengeführte Steil Systemtechnik GmbH ist Partner der Fertighausindustrie mit darauf abgestimmter
Haus- und Gebäudetechnik. Das Portfolio umfasst technisch ausgereifte und montagefreundliche Produkte
namhafter Hersteller für eine erfolgreiche Gesamtinstallation moderner, ganzheitlicher Konzepte in den
Bereichen Fußbodenheizung und Heizungsprodukte, Pumpen und Speicher sowie Sanitär-Artikel.


